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00
oor Am Ende dieser Prasentation wisst ihr

Wie ihr das Rechenzentrum findet und was wir fur
euch anbieten

Wie ihr euren Account aktiviert
Wie ihr euer Druckerkonto aufladen konnt

Wie ihr Zugang zum Uni-WLAN erhaltet (eduroam)
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®rz After this presentation you will
¢e know how to

Find the Rechenzentrum and what we can do for
you

Activate your user account
Top up your printing account

Access the university's wifi network (eduroam)
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WHO WE ARE & WHAT WE DO



Das Rechenzentrum ist als zentrale Einrichtung fur die IT-
Infrastruktur der Universitat Freiburg verantwortlich

Netzwerk Infrastruktur / Telekommunikation
Service Einrichtung fur Studierende und Mitarbeiter
E-Learning (ILIAS)

Campus Management (HISinOne)

E-Mail, Video-Konferenzen, ...

= Wer wir sind und was wir tun...



E E : Who we are & what we do

Freiburg University’s IT Services has been among the University’s
central facilities since its founding in 1966

IT Infrastructure and Communication
Services for employees and students
E-Learning (ILIAS)

Campus Management (HISinOne)

E-Mail, Video-Conferencing, ...
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= Unsere Services vor Ort im RZ

Arbeitsplatze / PC Pools
Help Desk

Kurse

Drucken

- Abschlussarbeiten

- Flyer

- Poster

HELPDESK

HAVE U TRIED TURNING IT OFF
AND ON AGAIN?
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Workstations / Computer Pools
Help Desk

Courses

Printing Service

- Theses

- Flyers

- Posters

H

-t

E

LPDESK

HAVE U TRIED TURNING IT OFF

AND ON AGAIN?
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N N . . .
eer  Qur online services / Unsere Dienste

» Our Homepage
http://www.rz.uni-freiburg.de

» User Account Management Website “MyAccount”
https://myaccount.uni-freiburg.de

» Learning Platform “ILIAS”
https://ilias.uni-freiburg.de

» Campus Management System “HISIinOne”
https.//campus.uni-freiburg.de
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E E : Learning Platform ILIAS

Zentrale Lernplattform der Universitdt Freiburg m 2y Q Hife-

Albert-Ludwigs-Universitat Freiburg

UNI

Persdnlicher Schreibtisch = ‘ Magazin ~ l Dokumentation und Tutorials « | Lerngruppen « | Hol dir die ILIAS Pegasus App fir iOS und Android

Ubersicht

FREIBURG

Ihre Online-Evaluationen Ausgewahite Angebote o Kalender L

< Oktober 2017 >
KW Mo Di Mi Do Fr Sa So

Was bedeutet diese Box?
™ Dokumentation & Online-Hilfe zu ILIAS

Keine offenen Onlineumfragen.
39 1

403 4 5 6 7 8

41 9 10 1" 12 13 14 15

izkel ’ 5 E Aktuelle Infos fur Studierende: Nutzung digitaler Literatur iber den 30.09.2017
SIENE G = LG A ENEETE hinaus weiterhin moglich

0 Neuigkeit(en)

42 16 17 18 19 20 21 22

43 23 24 25 26 27 28 29

! S2/S4-Seminar Klinisch-Psychologische Intervention Il - A (Kramer, SoSe 2017)

! Test Kurs App maglan

Meine Portfolios L
ang 3 Grundlagen der Gesprachsfuhrung : :
Markos Mega Portfolio 2017

Geschlossene Gruppe

a®a Mail o

0 Mail(s)

o

-.= Lerngruppe
Notizen o
03.10.17 Prasentationstitel 10



Campus Management - HISinOne

Albert-Ludwigs-Universitat Freiburg

Bewerbung Studienangebot Organisation Hilfe

Bewerber/innen Studierende Gasthdrer/innen Doktorand/innen

Startseite

International Incomings

Portalauswahl ® Quicklinks
Veranstaltungen
Bewerber/innen e

Sie haben sich fur ein Studium entschieden und mdchten sich informieren oder sich fiir einen
Studienplatz bewerben.

Studierende
Sie studieren bereits und méchten Veranstaltungen belegen, Ihre Noten einsehen oder eine
Studienbescheinigung ausdrucken.

Veranstaltungen suchen
hochschulweit

Raume suchen

Gasthorer/innen
Sie sind als Gasthérer/in registriert und méchten Veranstaltungen suchen und/oder belegen.

Réaume suchen und auf
dem Stadtplan anzeigen
lassen

International Incomings
You are EUCOR, ERASMUS, University of Freiburg Global Excange or Free Mover Incoming

Doktorand/innen
Sie sind Doktorand/in an der Albert-Ludwigs-Universitat oder mdchten es werden.

Mitarbeiter/innen A
Sie sind an der Hochschule beschaftigt und méchten Veranstaltungen pflegen oder Noten
eintragen. Prasentationstitel

Mitarbeiter/innen

Vorlesungsverzeichnis
anzeigen

Vorlesungsverzeichnis
anzeigen

Personen suchen

Benutzerkennung

Tagesaktuelle
Veranstaltungen
anzeigen

Ausfallende und
stattfindende
Veranstaltungen,
Anderungen

HISinOne-Dokumentation
im Wiki (Mitarbeiter/innen-
Bereich mit Login)

Mi. 4.10.2017 ab 16:00 Uhr fur ca. 60 Min. - HISinOne Wartung

Wir spielen im Campus-Management-System HISinOne (Produktiv-, Test- und Demo-System) einige
Fehlerbehebungen des Softwareherstellers ein:

» Anmelden

Zugangsdaten vergessen?

= Das System wird am Mittwoch, dem 4.10.2017 ab 16:00 Uhr fiir ca. 60 Min. nicht zur Verfiigung stehen

= Wenn Sie automatisch Uber den Abschluss der Wartungsarbeiten informiert werden méchten, abonnieren
Sie hitte den RSS-Feed Aktuelles des Rechenzentrum !_L‘J Foder den Twitterkeﬂﬂil des Rechenzentrums



s o® Wo man das RZ findet
®®e® How to find the RZ

Rechenzentrum (“Hauptquartier”) im Institutsviertel
Rechenzentrum (“Head Quarters”)

Location on Adresse:

Google Maps: Rechenzentrum
Hermann-Herder-Str. 10
79104 Freiburg
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Wo man das RZ findet
How to find the RZ

Rechenzentrum (RZ)
Hermann-Herder-Str. 10

Gegenuber der Mensa im
Institutsviertel

Across from Mensa
Institutsviertel




e e Unsere Service-AuBenstelle (im KG II)
®®e®  Qur Service Point (in KG II)
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Kollegiengebaude Il (KGlI) _
Platz der Alten Synagoge KG II - Vierter Stock

Gegeniiber Stadttheater, UB  Uber dem Café Europa
Across from Theatre and KG Il - Fourth Eloor

the University Library
Above Café Europa
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E IT-Support Zeiten / Office Hours

Support via email: beratung@rz.uni-freiburg.de

At University IT Services Building / Rechenzentrum:
» Hermann-Herder-Str. 10, Raum 002
= Telefon: 0761-203 4620

= Offnungszeiten (Montag — Freitag)
17:00 — 20:00

At the service point in the KGII:

KG Il, Platz der Alten Synagoge, Vierter Stock / Fourth Floor
Telefon: 0761-203 4666

Offnungszeiten (Montag — Freitag)
9:15-12:00
13:00 — 16:00
17:00 — 20:00
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UNIVERSITY ACCOUNT



E = How to activate your University Account

» Gototh A t &
O 10 Ihe myAccoun « Rechenzentrum
- om Albert-Ludwigs-Universitdt Freiburg
. —— —
We bs Ite . z g Studierende | Mitarbeiter/innen | Institute & Einrichtungen | Externe | Dienste von A-Z
h tt // t . : L.  Sie sind hier: Startseite
- - Willkommen im Rechenzentrum
- Website durchsuchen pe
fre I b u rq . d e Startseite & Das Universitatsrechenzentrum (RZ) ist der IT-Dienstleister fiir die Albert-Ludwigs-U
= ist seit 1966 zentrale Betriebseinrichtung. Seit 2001 schlieBt sich unter der Leitung \
Schnellzugriff & Schneider der Lehrstuhl fir Kommunikationssysteme an und verbindet betriebliche
wissenschaftlich fundierte Theorie. Wir stellen fiir die Universitit die IT-Infrastruktur
i i unseren Webseiten finden Sie alle Informationen zu unseren Aufgaben und Dienstle
Wir liber uns
0 r I Services Zusétzliche Anleitungen und Informati zu den Di finden Sie in unserem F
I Projekte
I Kurse

| Helpcenter
| zuv-EDV-SUPPON

Links zu Plattformen

» Go to the RZ Homepage
and follow the link to
myAccount

= myAccount
w Lernplattform ILIAS
= Campus-Management:
= LSF
= HISinOne
m RZ-Wiki
MS-Sunnol
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e e DBeilmyAccount einloggen

> https://myaccount.uni-freiburg.de

*, iyAceoumnt

Die Benutzerverwaltung der Universitdat Freiburg

 Verwende deinen
Benutzernamen und dein

' Initialpasswort um dich
Melden  necout @ vertagen, kinoey Wgsoarior vorvttos einzuloggen

Benuizerkennung | aph1234 i ennung (ein Kirzel von max. 8 Zeichen) wurde lhnen vom
zZugewiesen.

Verwalten Sie lhren Uni-Account selbst myAccoun

PasswWort | sesssscsse -IKleinschreibung achten!

« Oben Rechts kannst du
Passwort vergesSen T e B e et || e s " " zwischen verschiedenen
Sprachen wahlen

\ H H Angestelite der Universitit, die noch keinen Uni-Account @ beim
= Reg IStrI eren Rechenzentrum besitzen, konnen ihn sich hier einrichten.

Achtung: Bitte beachten sie wichtige Anderungen beim eduroam Dienst!

Hinweis fur Studierende
Studierende erhalten automatisch Benutzerkennung und Initialpasswort per EMail an Ihre bei der Immatrikulation hinterlegte Mail-Adresse
und zusatzlich per Postzusammen mit Ihrer "UniCard" zugesandt. Falls Sie die Benutzerkennung nicht (mehr) kennen, wenden sich an den
Nutzerservice. Bitte bringen Sie Ihre "UniCard" mit!

Wie andere ich die Standard-Sprache in Firefox oder Internet Explorer?
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00 e . .
oo~ S0 andert man seine Passworter
00

1. Passwort setzen: Gehe zu Pass-/Kennwort = Passwort
andern

2. WLAN Passwort setzen: Gehe zu Pass-/Kennwort =2

eduroam Kennwort (wird NUR fur das WLAN ,Eduroam*”
gebraucht)

Montag, 2. Oktober 20

ing endet um 17

enverwaltung v | Abmelden |

Benutzerkennung: maglan Passwort setzen

Sie wollen |hr Passwort/Kennwort setzen, andern oder neu verteilen.
welche Funktion Sie durchfiihren wollen:

Auf delolgenden Seite kénnen sie das neue zentrale Passwort festiegen.
Da

2ue Passwort wird an alle abonnierten Dienste verteilt - auBer Remote Access Service (z.B. IPSec/VPN) und
o Backup.

Passwortverteilen Ihrak zentrales twird an alle abonnierten Dienste verteilt - auBer Remote Access Senvice (z.B.

IPSec/VPN) und TSM-Backup.

Nur erforderlich, wenn ein Dienst Ihr Passwort nicht akzeptieren will, obwohl Sie sich hier in myAccount damit
anmelden konnen.

genden Seite kénnen sie das eduroam-Kennwort festdegen.
D

eduroam-Kennwort gilt dann sofort fiir den Zugang zum Internet iiber VPN /IPsec / eduroam
(7] 4 irelessLAN oder den "Roten Dosen")

BURG
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00 . . .
ee How to activate your University account...
00

> https://myaccount.uni-freiburg.de

Monday, 2. October 2017 17:43:29

e i

User administration of the University of Freiburg

Administer your Uni-Account yourself! myAccou |

If you are already regist in the computer centre and therefore have a

“Uni-Account” @ , you can alijinister it here. ° Use your user name

UserID | ap1234 BrID (a token with max 8 characters) was assigned to you by the CC.

PassWord  eeescsscssssse ¥ note that the passwords are case sensitive! a nd you r i n iti a |
Only usable if you gave us an email address. paSSWO rd I n O rd e r tO

RIS ‘7‘ You may enter your user id into the field above by now! Iog i n

C Reg ister University employees who do not yethave a user account @ , can setit up here.

« Select language at
the top on the right

Please note important changes in the eduroam service!

Students please note
User ID and initial password are sentto newly enrolled students by EMail to the deposited mailaddress and in addition along with the
"UniCard" by post. Students who do not know their user ID, contact the user support. Please bring your "UniCard" with you!

How to change the defaultlanguage in Firefox or Internet Explorer?




eer How to set / change your password(s)...

1. Set password: Go to Pass-/Keyword = Change
Password

2. Set WiFi password: Go to Pass-/Keyword =2 eduroam
keyword (only needed to log on to the University‘'s WiFi
network ,eduroam®)

Monday, 2. October 2017 17:47:44

Your session will end at 17:58:35

» Welcome page | User profile v | EEERIG Nt Rd | Mail- & lists administration v | Logout |

User ID: maglan Set Password

You would like to set, change or distribute your password.

af the following functions:

[—]Change password On th@¥ollowing page you can set the new main password.
Thedlew password will be distributed to all subscribed services - except Remote Access Service (e.g. IPSec/VPN)

a0 TSM Backup.

[m] Your currentmain password will be distributed to all subscribed services - except Remote Access Senvice (e.0.
IPSec/VPN) and TSM Backup.

Recommended only if you have a problem logging onto a certain service even though you are able to log onto

myAccount.

eduroam keyword On the \Wllowing page you can seta new eduroam keyword.
The neyVkeyword will be valid immediately for internet acces by VPN /IPsec / eduroam
9 (i.e irelessLAN or "Red Sockets")

BURG




E E : Druckerkonto aufladen

https://rzdruck.intra.uni-freiburg.de/

Zum Aufladen braucht ihr:
Benutzername & Passwort
IBAN eures Bankkontos
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E E : Topping up your printing account

https://rzdruck.intra.uni-freiburqg.de/

What you need:

Username & Password
IBAN of your bank account

UNI
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o000 . . . . .
eer Dein Personliches Home Verzeichnis
0

Jede/r Studierende hat Zugang zu einem personlichen home directory /
Verzeichnis mit einem Volumen von 1GB der mit seinen/ihnrem
Benutzeraccount verknupft ist

Auf die Daten auf des home Verzeichnisses kann von allen Computern
der Universitat zugegriffen werden sofern diese an das zentrale Netz
angeschlossen sind

- Vorsicht!

Alle Daten die auf dem lokalen Laufwerk des Computers gespeichert werden sind
nach einem Neustart geloscht!

UNI
|

FREIBURG



o0 :
eer Your Personal Home Directory
00

Every student has access to an individual home directory (1GB)

connected to their user account

You can access your home directory from all university
computers connected to the network

-> Careful!
All files saved on local drives will be deleted after logging out!

UNI
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So verbindet man sich mit dem WLAN

Netzwerk: Eduroam

Login 2> Benutzername: ab123@uni-freiburg.de
Passwort: eduroam-Kennwort

FREIBURG



How to connect to our University WiF1

Network: Eduroam

ab123@uni-freiburg.de
Password: eduroam keyword

Login 2> Username:

FREIBURG



Eduroam

/ Windows 7
Mac + iPhone

t entifizierung
Geben See die Benutzeranmeldainicemationen en.

xy72@uni-fredurg.de

1312
18102012

2
Windows-Scherheitshinweis

G Der Verbindungsversuch wurde nicht

bg Dlos 0

Beerden Se de Verbrdurg, und wenden Se sich mt den i den Detals
dernodh hergestelt werden

entstehenden Scherhetsrsken susgesetst

= e

Die vom Server beretgesteliten Armeldenformatonen murden mcht valdert.
angegebenen Informationen an den Adminstrator, Bne Verbindung kan

S 5nd dadurch Jedoch den Aurch enen midghchen richt autormer ten Server

18.10.2012

/ Linux \

Android (Smartphones etc.)

eduroam

802.1x EAP

MSCHAPV2
(unspecified)

(unspecified)

xy72@uni-freiburg. de
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b Weitere Infos... / Further information...
o000

Visit our Hompage:
http://www.rz.uni-freiburg.de

oder/or ...
Schaut in das RZ-Wiki hinein fur How-To Seiten zu vielen Themen
Have a look at our RZ-Wiki for How-To Pages about a variety of topics

https://wiki.uni-freiburg.de/rz

(in German only at the moment — sorry)
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It's now safe to turn off
your computer.

Vielen Dank fur die
Aufmerksamkeit!

Thank you for your attention!



E E. How to find us online

» Our Homepage
http://www.rz.uni-freiburg.de

» User Account Management Website “MyAccount”
https://myaccount.uni-freiburg.de

» Learning Platform “ILIAS”
https://ilias.uni-freiburg.de

» Campus Management System “HISinOne”
https.//campus.uni-freiburg.de
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ee= Thats 1t!

Thank you for your attention!

Which questions came to your mind?

Contact:

Marko Glaubitz

Servicestelle E-Learning / RZ Uni Freiburg
E-Mail: marko.glaubitz@rz.uni-freiburg.de
Tel: +49 761 203 9876

03.10.17 Freirdume fur wissenschaftliche Weiterbildung
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